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Resumo
Introdução:  Competências  interculturais  é  uma  temática  em  voga  no  contexto  das 
pesquisas no que tange a educação superior. Modelos, aplicações, aspectos, conceitos e 
instrumentos de avaliação e identificação são discussões que emergem desse campo na 
última década. Apesar da polissemia conceitual, Deardorff (2020) apresenta de que trata-
se da habilidade do indivíduo de se comunicar de maneira eficaz e adequada em contextos 
interculturais,  fundamentada em conhecimentos,  habilidades e  atitudes interculturais. 
Ressalta  que,  em  sua  essência,  tratam  de  se  concentrar  nas  interações  através  das 
diferenças, seja dentro de uma sociedade ou através das fronteiras e um dos elementos 
importantes nessa perspectiva é que, o desenvolvimento de competências interculturais é 
um  processo  e  dura  a  vida  toda.  Objetivo:  analisar  por  meio  de  um  mapeamento 
sistemático,  os  principais instrumentos de identificação e avaliação de competências 
interculturais  estudados  e  aplicados  em pesquisas  no  âmbito  da  educação  superior. 
Método:  Pesquisa quali-quantitativa, bibliográfica, um mapeamento sistemático com uso 
de  análise  do  conteúdo.  Resultados:  Indicam  o  Inventário  de  Desenvolvimento 
Intercultural (IDI) e a Escala de Inteligência Cultural (CQS) como instrumentos mais 
adotados nas pesquisas empíricas e uma busca contínua e cada vez mais substancial para 
consolidação de instrumentos aplicáveis aos diversos públicos da comunidade acadêmica 
em especial a América Latina. Conclusão: Muitas pesquisas apresentaram instrumentos 
próprios acompanhados de um modelo norteador, mas ainda precisam aprofundar nos 
debates conceituais. Uma aplicação cuidadosa de bons modelos e métodos pode elevar a 
qualidade e  a  relevância  da  investigação sobre  competência  intercultural,  atrelado à 
teorização adequada para aplicação em distintos contextos.
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